ETICKY KODEX

Preambule

Fakultni nemocnice Kralovské Vinohrady (FNKV) je vysoce specializovanym zdravotnickym
zafizenim poskytujicim zdravotni péci na vysoké odborné Urovni s dlirazem na neustaly rust
kvality poskytované péce, ale i zlepSovani postaveni a komfortu pacient v procesu |éCby.
Respekt k individualnim potfebam pacientl, poskytovani dostate¢nych a otevienych
informaci o jejich stavu a moznostech IéCby a zajiSténi dustojného zachazeni a potfebného
soukromi, jsou nezbytnym pFfedpokladem pro vytvaieni dvéry vefejnosti v kvalitu
poskytovanych sluzeb. Jednim z pfedpokladd k naplnéni nasi vize je respektovani zadoucich

standard(l chovani a jednani naSich zaméstnancu.

I. Uvodni ustanoveni

Eticky kodex chovani a jednani je souhrnem dulezitych pravidel a zasad, jez plati pro
vSechny osoby vykonavajici pracovni ¢innost pro FNKV, a tato pravidla jsou dale
konkretizovana v kodexech pro vybrané kategorie zaméstnancu (profesni etické kodexy). Je
sestaven tak, aby pomohl kazdému zaméstnanci pochopit a aplikovat zakladni principy
souladu a poctivosti ve vztahu k plnéni svych povinnosti. Souhrnem v8eho, co je obsazeno
v tomto Etickém kodexu i navazujicich dil€ich kodexech vytvofenych pro vybrané profese,
jsou dva zakladni principy, a to:

1.Vzdy jednat ¢estné a slusné.

2.Dodrzovat pravni predpisy, jakoz i pravidla a interni predpisy FNKV.
Eticky kodex FNKV je zakladem zavazku zaméstnancl k poctivosti a sluSnosti. Zahrnuje
zakladni zasady chovani a jednani, ale neni ur€en k popisu kazdého predpisu nebo pravidla,
které plati pro zaméstnance. FNKV ma vytvofeny vhodné postupy pro dal§i uplathovani a
kontrolu norem stanovenych v tomto Etickém kodexu. Zaméstnanci jsou povinni se seznamit
s pravidly, ktera se jich tykaji. Zaméstnanci musi nejen jednat v souladu s pozadavky
pravnich predpist a pfisluSnymi internimi pfredpisy, podle kterych FNKV plsobi, ale téz
takovym zpusobem, aby se zabranilo byt jen pochybnostem o spravnosti nebo vhodnosti
jejich chovani &i jednani.
Eticky kodex pfedstavuje shrnuti zakladnich zasad, které jsou povinni zaméstnanci FNKV pfi

vykonu své Cinnosti respektovat, dodrzovat a prosazovat jejich plnéni. Souc&asti Etického



kodexu jsou i ustanoveni, ktera by se mohla zdat jenom pravidly slusného chovani nebo
normami spoleCenskymi, tyto ale maji sou€asné SirSi prfesah. Dotvareji tak zakladni zasady,
Vv nichz jsou vyjadiena pravidla zadouciho chovani, zavazujici zaméstnance FNKV ve vztahu
k pacientlim, vefejnosti, spolupracovnikim a dalSim osobam, se kterymi v souvislosti s

vykonem prace pro FNKYV pfijdou do kontaktu.

Il. Zasada respektovani pravnich i etickych norem

Zameéstnanec pfi kazdé své Cinnosti souvisejici s vykonem prace pro FNKV jedna zplsobem
souladnym s pravnimi predpisy k vykonu jeho prace se vztahujicich, jakoZ i v souladu s
internimi normami a etickymi pravidly pro vykon jeho profese stanovenymi v pfislusnych
profesnich kodexech nebo mezinarodnich umluvach pfijimanych k ochrané prav osob, jimz
je poskytovana zdravotni péce. Témito jsou zejména:

1. Eticky kodex Ceské |ékafské komory,
Eticky kodex sester (CAS),
Eticky kodex nelékafskych zdravotnickych profesi,
Eticky kodex stomatologa (Ceské stomatologické komory),
Eticky kodex farmaceuta (Ceské lékarnické komory),
Eticky kodex fyzioterapeutd,
Charta prav déti,

Charta prav pacientd,
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Charta prav senioru,
10. Charta prav umirajiciho,

11. Mezinarodni etické smérnice pro biomedicinsky vyzkum.

lll. Zdsada predchazeni stietu zajmu

1. Zaméstnanec nepfipusti, aby doSlo ke stfetu jeho soukromého zajmu s jeho
postavenim jako zaméstnance. Soukromy zajem zahrnuje jakoukoliv vyhodu pro néj, jeho
rodinu, blizké a pfibuzné osoby a pravnické nebo fyzické osoby, se kterymi mél nebo ma

obchodni nebo politické vztahy.

2. Zameéstnanec svym jednanim pFedchazi situacim, které by mohly ovlivnit pohled
zaméstnance na pInéni svych povinnosti nebo jeho rozhodovani vyhradné v nejlepSim
zajmu FNKV, bez ohledu k osobnimu prospéchu. Oduvodnéna domnénka existence

takové situace mize byt stejné poskozujici jako skute€ny stfet zajma.

3. Zaméstnanec bez zbyte¢ného odkladu oznami svému nadfizenému jakoukoli situaci,

ktera mlze zpUsobit skute€ny nebo potencialni konflikt zajma.



4.

Ke stfetu zajmd muze nékdy dojit prostfednictvim zapojeni se do jiné pracovni
¢innosti, verejné sluzby nebo i charitativni Cinnosti, jako je napf. vykon vefejnych funkci
nebo ucast v charitativnich organizacich. Pfed pfijetim téchto povinnosti je potfeba zjistit,
do jaké miry se takové zapojeni dotyka zajma nebo Cinnosti FNKV a ujistit se, Zze zadné
prostfedky a majetek FNKV, vCetné jména FNKV, neni pouzito nebo zneuZito v
souvislosti s témito Cinnostmi, a Zze tato Cinnost je slu€itelna s fadnym vykonem
pracovnich povinnosti nebo je tento vykon neomezuje. Pokud si zaméstnanec neni jisty,
zda jde o €innost slucitelnou s jeho pracovni €innosti pro FNKV, projedna zaleZitost se

svym bezprostfednim nadfizenym a pisemné informuje Odbor personalni,

IV. Zasada protikorupéniho jednani

Zaméstnanec nesmi pfijmout nebo dat si slibit neopravnény majetkovy C&i
nemajetkovy prospéch nebo vyhodu (dale jen ,dar”) v souvislosti s vykonem své prace
pro FNKV. Dary nebo vyhody poskytovany zaméstnanci zaméstnavatelem, jakoz i
protokolarni dary nebo drobné zdvofilostni dary timto nejsou doteny, i kdyz jsou
poskytovany v souvislosti s vykonem prace. Charakter drobnych zdvofilostnich dar(
nesplfiuji dary, jejichz poskytnuti neni vzhledem Kk situaci obvyklé (napf. penézni
hotovost, Sperky, kabelky apod.) a jimiZ by mohla byt zpochybnéna zasada nestrannosti

a fadné plnéni si povinnosti z postaveni zaméstnance plynoucich.

Zaméstnanec nesmi v souvislosti s vykonem prace vyzadovat dar pro sebe nebo jiné
osoby od kohokoliv. Jak pfimé, tak nepfimé vyzadovani daru je zakazano. Hodnota daru
nebo jeho charakter je irelevantni. Je tfeba se vyhnout v tomto ohledu jakymkoliv

jednanim predstavujicim byt jen zdani nevhodnosti.

Je pfisné zakazano pfi vykonu prace pro FNKV poskytovat, nabizet nebo slibit
komukoliv jakékoliv neopravnéné majetkové nebo nemajetkové plnéni v souvislosti
s obstaravanim véci obecného zajmu nebo vykonem ¢innosti FNKV. V pfipadé
pochybnosti o charakteru poskytovaného plnéni a jeho opravnénosti je potieba situaci

pfedem projednat s nadfizenym zaméstnancem nebo Oddélenim pravnim.

Zaméstnanec jedna tak, aby se pfi vykonu prace pro FNKV, ale ani v soukromém
Zivoté, nedostal do situace, ve které by byl zavazan oplatit sluzbu ¢&i laskavost, ktera mu
byla prokadzana. Zaroven se vyvaruje vytvafeni vzajemné zavislych vztahu a
nepatficného vlivu jinych osob (klientelismus, nepotismus), jez by mohly ohrozit jeho

profesni ¢innost a nestrannost.



Jakékoli korupéni jednani nebo podezieni na takové jednani, o kterém se
zaméstnanec dozvédél hodnovérnym zplsobem, je povinen oznamit pisemné svému

nadfizenému nebo organu €innému v trestnim Fizeni.

V. Zasada dustojné reprezentace a vhodné interni komunikace

Zaméstnanec FNKV pfi vykonu své prace se chova a vystupuje zdvofile ve vztahu
k pacientlim, spolupracovnikim i dal§im osobam a svym jednanim prosazuje a

podporuje dobrou povést a dobré jméno FNKV.

Zaméstnanec jedna s kazdym ochotng, sluSné, ohledupiné a bez jakychkoliv
predsudkl, zplsobem pfiméfenym jeho socialnim schopnostem a komunikaénim
potfebam. Respektuje prava pacientll a osob jim blizkych, ale i dalSich osob, se kterymi
se pfi vykonu prace dostane do kontaktu. Komunikuje vstficné, slusné, korektné, taktné a

zpusobem, ktery respektuje distojnost téchto osob.

Zaméstnanec pfi sveém vystupovani a komunikaci dba na zachovavani micenlivosti
stanovené zakonem i internimi pfedpisy FNKV vztahujicimi se k vykonu jeho prace. O

vnitfnich zalezitostech provozu FNKV neinformuje neopravnéné osoby.

Zaméstnanec dba na to, aby byl upraven a oble€en zplsobem, ktery je adekvatni
jeho pracovnimu zafazeni a odpovidajici €innosti a postaveni FNKV v systému
zdravotnickych  zafizeni. Zaméstnanec poskytujici zdravotni péC&i musi byt

identifikovatelny, pfi€emz z identifikace musi byt zfejmé jeho pracovni zafazeni.

Zaméstnanci nemocnice vyjadfuji svuj vztah k pacientim a vefejnosti zejména
kvalitou své prace a zpusobem jednani. Zaméstnanec vykonava svou praci na vysoké
odborné Urovni, kterou si studiem pribézné prohlubuje, s pfihlédnutim na své pracovni
zafazeni. Zaméstnanci se vyvaruji toho, aby v ramci svych pracovnich i mimopracovnich
aktivit v elektronickych i jinych médiich formulovali jakékoli narazky, &i komentare
interpretovatelné spoluzaméstnanci, pacienty, ¢i vefejnosti jako znevazovani, Ci
diskriminaci pacientd, spoluzaméstnancu, ¢i vedoucich pracovnikil nebo jakymkoliv jinym

zpusobem poskozujici jméno a povést FNKV.

Snahou FNKV je vytvofit pracovni prostfedi, které umoZzZiuje plnou angazovanost
kazdého zaméstnance, pficemz je odpovédnosti kazdého zaméstnance udrzovat

pracovni prostfedi bez jakékoliv diskriminace ¢&i nepfatelstvi.
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VI. Spole€¢na a zavérec¢na ustanoveni

Standardy chovani, které jsou uréeny zasadami obsazenymi v tomto Etickém kodexu,
musi béhem pusobeni pro FNKV i pfi kazdodennim vykonu svych povinnosti dodrzovat a
fidit se jimi vSichni zaméstnanci, vedouci zaméstnanci, dodavatelé, konzultanti, externi
konzultanti v oblasti prava a uc€etnictvi, ktefi pracuji pro FNKV, pokud z povahy véci
neplyne, ze zavazuji jenom urCitou skupinu osob. Pokud z povahy véci neplyne néco
jiného, pro vSechny tyto kategorie osob se v Etickém kodexu pouziva pojem

,Zaméstnanec”.

Nedodrzeni standardll stanovenych timto Etickym kodexem je nepfijatelné, protoze
by vystavilo FNKV zavaznym pravnim dusledkim. Poctivost znamena jednani v souladu
S hormami - pravnimi pfedpisy a interni politikou, coz se ofekava od vedeni FNKV i

kazdého zaméstnance nebo spolupracovnika.

Zameéstnanec dodrZuje stanovené etické zasady, aktivnhé podporuje etické jednani a
podili se na vytvafeni protikorupéniho prostfedi. Pokukaze-li jako zaméstnanec
opravnéné na protipravni nebo neetické chovani, nebude jeho jednani mit negativni

dasledky v pracovnépravnich vztazich.



